Population étudiée : OT parmi "Céte Landes Nature Tourisme”
Taille de I'échantillon 39 réponses

ACTIVITE TOURISTIQUE DU MOIS DE JUILLET

hors activité thermale

Sondage réalisé aupres d'un panel de professionnels du tourisme du 25 au 31 juillet 2024

SATISFACTION GLOBALE JUILLET 2024 Fréquentation par rapport & 2023

@ 56,4% @ 43,6% ™ 105% 237% Y 658%
K Satisfaction par filiére \ { Evolution de la fréquentation par filiere \
s ooz Hotel
Camping 556% Camping  [iliEe1. 1
Meublé de fourisme 18,8% Meublé de tourisme  [IB8%1  37.5%
Chambre d'hotes 100,0% Chambre d'hétes
Activité de loisirs 20,0% Activité de loisirs 50,0%
Site die viite
\ Restaurant 100,0% / \ Restaurant /

Site de visite

1ére semaine de juillet 2&éme semaine de juillet 2eme quinzaine de juillet

@ 31.4% @ 68.6% @ 44.7% @ 55,3% @ 60.5% @ 39.5%
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MOIS DE JUILLET : bilan par type de clientéle

CLIENTELE FRANCAISE
Fréquentation par rapport & 2023

@ 53,8% ® 46,2% A 132% 36% W 553%

Satisfaction par filiere Evolution de la frégquentation par filiere

Hotel 100,0% Hotel | 25,0%

Camping 44,4% Camping - 22,2%

Meublé de fourisme 25,0% Meublé de tourisme - 37,5%
Chambre d'hétes 100,0% Chambre d'hétes
Activité de loisirs 40,0% Activité de loisirs 50,0%

Site de visite Site de visite 100,0%

Restaurant 100,0% Restaurant 100,0%
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MOIS DE JUILLET : bilan par type de clientéle

CLIENTELE ETRANGERE
Fréquentation par rapport & 2023

L) 438% () 563% A 188% 25% W 563%

Satisfaction par filiere Evolution de la frégquentation par filiere

Hotel 100,0% Hotel | 25,0%

Camping 66,7% Camping -7022,2%

Meublé de tourisme 33,3% Meublé de tourisme  [I400% | 30,0%
Chambre d'hétes 100,0% Chambre d'hétes
Activité de loisirs 20,0% Activité de loisirs  [2810%0 50,0%
Restaurant 100,0% Restaurant

Site de visite
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MOIS DE JUILLET : bilan par type de clientéle

CLIENTELE ETRANGERE

Allemagne
(69.0%)

Espagne
(51,7%)

Présence des clientéles étrangéres

PB
(51.7%)

Pays-Bas
(51,7%)

GB
(20,7%)

Grande-Bretagne
(20.7%)

UE

kWV@%)@ys européens

(10,3%)

Evolution de la présence des clientéles étrangéres par rapport 2023

Allemagne

Belgique

Espagne

Grande-Bretagne

Pays-Bas

Suisse

Autres pays européens

Etats-Unis

Autres marchés lointains

@ En hausse

42,9%

42,9%

28,6%

28,6%

Stable

28,6%

28,6%

28,6%

28,6%

14,3%

57.1%

57.1%

42,9%

57.1%

42,9%

42,9%

57.1%

71.4%

@ En baisse

71.4%

Pas concerné
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MOIS DE JUILLET : taux de remplissage

Taux de remplissage moyen Taux de remplissage par rapport & 2023

0
61,2% M 133% 20% Y 667%

Taux de remplissage par filiere Evolution du taux de remplissage par filiere

64,3 % 64,7 % Hotel
60.8 %

Camping

Meublé de tourisme 37.5%

Hotel Camping Meublé de Chambre d'hétes Chambre d'hotes
fourisme
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LO Nd E TENDANCES : état des réservations pour ao(Ut et septembre

: , NP S
Etat des réservations - premiére quinzaine d'aolt g -

Tendances par rapport & 2023 4 6,7% 73.3% * 20% Camping 88.9% 11,1%
@ 79,3% ® 20’7% Meublé de tourisme - 80,0% 6,7%
Chambre dhotes
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pourcentage

Etat des réservations - deuxieme quinzaine d'ao0t

Hotel | 250%

Tendances par rapport & 2023 ¢ 13.8% 55.2% * 31% camping | s
@ 72,4% @ 27’6% Meublé de tourisme  [IS8%0 53,3%
Chambre dhotes
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pourcentage
Etat des réservations - septembre Hotel
Tendances par rapport @ 2023 A\ 679 367% b 56,7% Camping  [INZ22A0N 1117 N
Meublé de tourisme 60,0%
(L) 321% @ 67.9%

Chambre dhotes
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pourcentage
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COMMENTAIRES

Evolutions des comportements des

Augmentation Pas de changement  Diminution

clientéles : P
Réservations de derniere minute 31,6% 55,3% 13,2%
Dépenses 2,6% 52,6% 44 7%
Recherche de promotions 31,6% 52,6% 15,8%
Durée des séjours 5,5% 55,3% 39.5%
Impact des Jeux Olmypiques Impact des Jeux Olympiques par filieres

Hoétel 75,0% 25,0%
Camping 55,6% 44,4%

Meublé de tourisme 20,0% 80,0%
Impact négatif
" (36,8%)
’ Chambre d'hotes 100,0%
Activité de loisirs 20,0% 80,0%
Pas dimpact Site de visite 100,0%

(63,2%)

Restaurant 66,7% 33,3%

Impact positit @ Impact négatif Pas d'impact
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COMMENTAIRES

Commentaires

Rechercher... Q

»

rBSta“ratlnn ranlde “Année difficile pour le secteur de la restauration. Les gens se

0'“'“"“03 tourne vers de la restauration rapide.
“0‘3 3"""00‘ sentemhre « Le vote européen puis francais, I'eurofoot, les jeux olypiques et la »

- = T P HTH météo ne rendent pas les choses faciles. La crise est Q.
satisfait difficile  Juillet
'acile année ﬂrise météo « Pas de réservation sur la Tere semaine du juillet, du 30/06 au 06/07. )

Enormément de demandes de réservation non satisfaites pour le
y 4 t-

mois d'aolt. Aucune réservation pour septembre.
- N
secteur Jeuchoseaout francais
gensdemande gemaine
iseuropéen



